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»Die Castrop-Rauxelerin Marlies Graeber soll nach ihrem Wechsel zu Eon viel mehr zahlen,
als sie eigentlich verbraucht. Der Grundversorger erkldrt die Ursache.«

So Nora Varga und Matthias Langrock von der Lokalredaktion der Ruhr Nachrichten Castrop-Rauxel vom
heutigen Tage. Ich habe mir erlaubt, sie zu korrigieren.

Ruhr Nachrichten | Castrop-Rauxel-Ausgabe vom

04.01.2023

Viel zu hoher Abschlag nach Wechsel
zu Eon? Das steckt dahinter

CASTROP-RAUXEL. Die Castrop-Rauxelerin Marlies Graeber soll nach ihrem Wechsel zu Eon viel

Von
Nora Varga, Matthias Langrock
\ [ arlies Graeber ist
./l im Spatsommer

A 2022 Gas-Kundin

\/ der Stadtwerke
Castrop-Rauxel  geworden.
376 Euro Abschlag zahlte
sie bis November im Monat.
Im November kiindigten die
Stadtwerke dann  allen
Strom- und Gaskunden mit
fester Laufzeit und Preisbin-
dung. Marlies Graeber hat
aber keinen solchen Vertrag
abgeschlossen, sondern eine
ohne feste Laufzeit. Sie ge-
hért zu den rund 800 Kun-
dinnen und Kunden, die bei
den Stadtwerken bleiben
wiirden, wenn sie nicht
kiindigen.

Im Dezember bekommt
sie einen neuen Abschlags-
plan, 602 Euro soll sie bei
den Stadtwerken dann ab
Januar zahlen.

Keine Option fiir Marlies
Graeber. Sie nimmt ihr Son-
derkiindigungsrecht gegen-
iber den Stadtwerken in
Anspruch und kommt in die
Grundversorgung von Eon,
wie die meisten Ex-Stadt-
werke-Kunden. Als Eon ihr
in einem Brief den neuen
Abschlag mitteilt, staunt die
ehemalige CDU-Ratsfrau
nicht schlecht. 741 Euro
muss sie in der Grundver-
sorgung im Monat zahlen.
Graeber: ,Welcher Rentner
soll das bezahlen?“

Abschlag passt nicht zu
Verbrauch

Das Absurde: Der Abschlag
passt scheinbar iiberhaupt
nicht zu ihrem Verbrauch.
Die Graebers kommen nach
eigenen Angaben auf einen
Jahresverbrauch von 20.000
kWh.

Rechnet man mit dem von
Eon mitgeteilten Preis von
0,1213 Euro pro Kilowatt-
stunde, dann kommt man
plus Grundgebiihr auf 2624
Euro im Jahr oder 218,33
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Ihr neuer Abschlag ist fiir die Castrop-Rauxelerin Marlies Graeber eine unangenehme Uberraschung.

Euro pro Monat. Weit weg
von den geforderten 741 Eu-
ro. Und auch mit den Preis-
steigerungen, die Eon fiir
die Zeit ab Februar ange-
kiindigt hat, kime Marlies
Graeber mit ihrem Ver-
brauch nur auf einen Mo-
natsbetrag von 290 Euro. Sie
ist kein Einzelfall, auch an-
dere Kunden stehen vor ext-
rem hohen  Abschligen
nach ihrem Wechsel zum
Grundversorger.

Eon bestitigt den Ab-
schlag auf Anfrage unserer
Redaktion. Aber es gibt eine
gute Erkldrung fiir den ho-
hen Abschlag. Wer seit Jah-
ren Kunde von Eon ist, zahlt
jeden Monat denselben Ab-
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schlag, obwohl der Ver-
brauch nicht jeden Monat
gleich ist. In den Heiz-Mona-
ten im Winter wird schlie-
lich viel mehr Gas ver-
braucht als im Sommer.

Anzeige Anzeige

Marlies Graeber und die
anderen ehemaligen Kun-
den der Stadtwerke wech-
seln aber genau in dieser
Heiz-Periode in die Grund-
versorgung. Und im April

mehr zahlen, als sie eigentlich verbraucht. Der Grundversorger erklart die Ursache.

Detud

wird die Jahresrechnung er-
stellt. Wiirden sie jetzt nur
den Beitrag zahlen, der im
Jahresschnitt fallig wird,
wiirden mit der Abrech-
nung fiir die drei Monate
Januar bis Marz wohl hohe
Nachzahlungen fillig.

Der nun fillige hohe Ab-
schlag bezieht sich also nur
auf die wenigen Monate, in
denen viel verbraucht wird.
Eine Eon-Sprecherin er-
klart: , Im neuen Abschlags-
plan ab Mai wird der Ver-
brauch und damit auch die
Abschlagshohe dann gleich-
maRig auf zwolf Monate
verteilt und ist entspre-
chend niedriger.“ Wer we-
niger verbraucht als ge-
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dacht, bekommt sein Geld
aber defitiv zuriick: ,Zu
viel gezahlte Betrage wer-
den spatestens mit der Jah-
resrechnung  gutgeschrie-
ben bzw. ausgezahlt.

Aus Eons Sicht entstehe
mit dem hohen Abschlag
kein Nachteil fiir die Kun-
den: ,Im Gegenteil, viele
schitzen es sogar, wenn in
der Jahresrechnung eher
ein Beitrag gutgeschrieben
wird als nachgezahlt wer-
den muss.“ Kundinnen und
Kunden konnen ihren Ab-
schlag aber trotzdem redu-
zieren, miissen dann aber
eventuell eine  hohere
Nachzahlung in Kauf neh-
men.
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»Die Castrop-Rauxelerin Marlies Graeber soll nach ihrem Wechsel zu Eon viel mehr zahlen, als sie
eigentlich verbraucht. Der Grundversorger erkldrt die Ursache.«

Was soll diese reil3erische Einleitung? Marlies Graeber SOLL nach ihrem Wechsel zu Eon entgegen lhrer
Behauptung NICHT viel mehr zahlen.

Hallo Nora Varga, hallo Matthias Langrock

fallt Ihnen der Unsinn eigentlich nicht selber auf? Frau Graeber wird am Ende nicht mehr bezahlt haben,
als sie verbraucht hat. E.ON hat lhre provozierende Polemik plausibel korrigiert.

AuBerdem ist Ihre Berichterstattung insofern einseitig, als Sie es versaumt haben, den alternativen
Stadtwerke-Preis resp. -Abschlag, vor dem sich Frau Graeber mit der Wahrnehmung ihres
Sonderkiindigungsrechts offensichtlich schiitzen wollte, dem E.ON-Tarif gegeniiberzustellen.

Fir meine Situation hatte ich Ihnen am 31.12.2022 per E-Mail folgendes mitgeteilt:

»Obgleich Herr Langensiepen mit lhrer Unterstitzung vollmundig angekiindigt hatte, die Stadtwerke
wirden in 2022 die Preise fiir Strom nicht erhéhen (da sie so vorausschauend eingekauft hatten), haben
sie mir am 12.12.2022 fiir Dezember 2022 eine Pauschale von 91 EURO abgebucht gegeniiber 49 EURO
von Januar bis November 2022. - Inzwischen bin ich ab Januar 2023 E.ON-Kunde, wie das
Energieunternehmen am 29.12.2022 (Posteingang) mitteilte.« — Ergdnzung: Mein E.ON-Strom-Abschlag
betragt It. ,,Begriifungsschreiben® vom 22.12.2022 bis zur Rechnungslegung (,,voraussichtlich im Juli
2023%) 67,00 € brutto = 56,30 € (netto) + 10,70 € (19% MwSt.) anstatt 91 € wie bei den Stadtwerken.

Fir Ihre Berichterstattung ware es nicht mehr als fair gewesen, Stadtwerke-Tarif und E.ON-Tarif ab
Januar 2023 gegentiberzustellen und miteinander zu vergleichen. Ansonsten ist Ihre Mitteilung
nichtssagend.

Fazit:

Seit dem Januar 2014 war ich Kunde bei den Stadtwerken Castrop-Rauxel. Ich habe mich seinerzeit
ausdriicklich fir diesen Anbieter entschieden, weil ich die Re-Kommunalisierung von Stadtwerken, die
damals auch hier in Castrop-Rauxel erfolgte, aktiv unterstiitzen wollte. Heute frage ich mich, wozu das
gut war, denn preislich war das kein Vorteil fiir die Kundschaft. Und schiitzen vor Unbilden, wie sie uns
die aktuelle Bundesregierung des »Parteienkartells aus CDU/CSU, SPD, FDP und GRUNERn« mit ihrer
selbstverschuldeten Energiemangelsituation beschert, kann sie diese Kundschaft auch nicht.

Die Stadtwerke Castrop-Rauxel sollten diese Bundesregierung auf Schadenersatz verklagen. Sie miisste
verpflichtet werden, uns Kundinnen und Kunden sdmtliche Mehrkosten, die signifikant mit ihrer
spleenig/pathologischen und biirgerverachtenden Politik zusammenhangen, zu tibernehmen.



Ich werde diesen E-Mail-Brief an Sie in meine persénliche Homepage bzw. in mein diesbezligliches Blog
einstellen.

Mit freundlichen GriiRen

Jurgen Beineke

Durchschlag: Frau Graeber, E.ON und Stadtwerke Castrop-Rauxel zur Kenntnisnahme
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